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® e e | Objectifs

o Comprendre comment la personnalité peut
influencer le comportement d’un individu.

o Evaluer la personnalité en travers le MBTI -
un instrument d’analyse souvent utilisé
dans les entreprises.

... de compétences ... Six
approaches...

1. Parles aptitudes

2. Par le savoir

3. Par le savoir-faire

4. Comportementale

5. Mix “savoir, savoir faire et savoir étre”
6. Parles compétences cognitives

Michel, 1993

®e e | a personnalité

o .... est le profil global d’'une personne
— la combinaison de traits qui font
d’elle unique dans sa maniére de se
comporter et d’entrer en relations
avec autrui.

Pourquoi est-il important de tenir compte des traits de personnalité en

[ XX J milieu de travail?

Les traits de personnalité sont les
caractéristiques marquées et durables
qui déterminent le comportement d'un
individu. Saisir ces traits permet de
mieux évaluer un individu, de se faire
une idée de sa personnalité globale,
de présager de son rendement dans
un type d'emploi, et d'exploiter le
meilleur de lui-méme.

ee e | MBTI (Myers Briggs)

o Extraversion (E)............... Introversion (1)
» Source d'énergie, focus d'attention

o Sensation (S)........................ Intuition (N)
* Prise d'information

o Pensée (T)......ocvvvvnnnn.

* Prise de décision

veeee..o Sentiment (F)

o Jugement (J)........................ .Perception (P)

* Maniére de vivre




® ® @ | Extroversion (E) versus Introversion (1) (1/3) ® ® @ | Extroversion (E) versus Introversion (1) (2/3)

WHY CANT SHE
JUST_ENJOY THE
QUIET WITH ME?

HE ALWAYS WANTS
70 BE ALONE.

WHY DO | ALWAYS
HAVE TO ASK

2
THINKING ?,

MERSELF?

WHY CANT HE
TALK T0 ME MOREY

WHAT ANNOYS 127 WHAT ANNOYS Wit?

® ® @ | Extroversion (E) versus Introversion (1) (3/3) e e o |Extraversion.........Introversion

Oriehté vers I'externe Orienté vers son monde
personnes/objets interne

Communicatif

Apprend par la pratique

o
o
o
o
o Pense a voix haute
o
o
o

o

Orienté vers les idées
Peu communicatif
Préfére étre seul
Expressif

Agit d’abord
Intéréts larges

Ne montre pas ses émotions
Apprend par la réflexion
Pense d'abord

0O 0O 0 0o 0o o o

Pourrait-étre vu par I'l
comme superficiel, peu fq,

A peu d'intéréts mais sont
approfondis

profond Pourrait-étre vu par 'E comme
) froid et distant
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® ® @ | Sensation (S) vs Intuition (N) (1/2) ® ® ® | Sensation (S) vs Intuition (N) (2/2)

=w=
WELL, | WOKE

SUE ALWAYS USES HE DOESN'T LOOK.

s METAPHORS. WHY

U AT 73S ant CAN'T SHE JUST SHE._ ALWAYS N o

| MADE SOME. WHAT SHE HAS TO DO HE ALWAYS eV D
TOAST THAT MEANS? EVERYTHING IN e
WAS A '-'TA"-E SOME NEW WAY, w

RNT. T SHE
55’:0“7 L.. m WE'S $o STUGK Hns
DETAILS AND NEVER IN IS WAYS . iz

U
DETAILS!
.
7

READS THE SHE
FINE PRINT. CAN BE S0
INREALISTIC!
Oo e DOWN WITH
®
é) =N
L;. e

—

WHAT ANNOYS #HIH 7 WHAT ANNOYS §#
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® e e | Sensation .......Intuition ® ® ® | Pensée (T) vs Sentiment (F) (1/2)
o Se focalise sur le concret o Se focalise sur I'image globale
o Orienté vers l'ici et maintenant o Orienté vers le futur You NEVER TALK To ME IF SHE USES THAT
) . . b??oggs M"f SFEEL!SGSA F WORD ONE MORE
o Aime la pratique o Cherche les différentes e DAl R IURE s, TIME I'M
o Faits, détails possibilités '
o Aime la routine o Abstrait
o Procéde étape par étape o Cherche les schémas
o Prédictible o Aime la variété
o Stable o Saute les étapes logiques
o Pourrait-étre vu par N comme ° Se base sur son inspiration
trop “terre a terre” o Cherche l'innovation et le
changement
13 o Pourrait-étre vu par S comme 14
perdu dans les nuages
® @ o | Pensée (T) vs Sentiment (F) (2/2) ®e e | Pensee............Sentiment
GSHE A By VORI S HeSe o ANAITICA o Cherche la “vérité” objective o Cherche I'harmonie
SHE TAKES THINGS UE NEVER WANTS o Logique, rationnel, o Laraison est subjective
00 e L S RELATONSHIP, analytique, cause/effet o Evalue les impacts sur les
o Makes s S o o DI’?IEI:(I)SiI%nSS basées sur des personnes
BEEATONSIIE, princip o Décisions basées sur des
o ‘“vrai ou faux” valeurs personnelles
o Téte dure o Tend a étre compatissant
o Justice, cherche a étre o attentionné, empathique
équitable o Abon coeur
o Raison o Pourrait-étre vu par T comme
WHAT ANNOYS bris™ WHAT ANNOYS HEQ? o Pourrait-étre vu par F comme trop souple et faible au niveau
froid et impersonnel de son jugement
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® ® ® | Jugement (J) vs Perception (P) (1/2) ® @ @ | Jugement (J) vs Perception (P) (2/2)

HE CAN NEVER

HE NEVER

WHAT ANNOYs #HE27

WHY DOES T MATTER
IF I'M TEN MINUTES
LATE?

SHE ALWAYS HAS
TO SCHEDULE
EVERYTHING.

WHY CAN'T
SSHE BE MORE

WHAT ANNOYS i4iff 7
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eee | jugement.......... Perception e®e e | e profil MBTI

o Cherche a conclure o Laisse ouvertes les R . .

o Aime les décisions ;. conclusions o Les problémes potentiels dans le travail
. ~F o Déteste prendre des en groupe basé sur le profil MBTI.

o Organisé décisions . .

o Systématique v o R ) o Quelles sont les solutions potentielles

o Agit a la derniére minute . .

o Aime les planifications _ pour résoudre ces conflits?
R o Se laisse aller avec le courant

o Controle o _ o Informel o Quelles sont les avantages dues aux

o CherChe les objectifs clairs o ibe. s'adapte différences entre les membres d’'un

o Pourrait-etre vu par P comme b it stre vu par J comme groupe?

rigide et controleur désorganisé et chaotique

e e e | Conclusion

o Analyse dufit« I XG », « I XO », « « | x| »

o Pour que votre équipe soit performante, il
est nécessaire de savoir comment profiter
de la diversité des préférences.

o Vous pouvez avoir le méme profil et donc
bien vous entendre. Par contre, vous
n'arriverez pas au méme degré de
performance que dans le cas des
différences de profil.




